
 

Het Tips & Advies Ondernemershandboek  

1. Wanneer is de AVG van toepassing? 

Vanaf 25 mei 2018 is de Algemene verordening 

gegevensbescherming (AVG) van toepassing. De Autoriteit Persoonsgegevens (AP) 

(https://autoriteitpersoonsgegevens.nl) is belast met de handhaving van deze wet. 

1.1. Toepasselijkheid 

De wet is van toepassing op de geheel of gedeeltelijk geautomatiseerde verwerking van 

persoonsgegevens. De wet is tevens van toepassing indien er sprake is van een niet-

geautomatiseerde verwerking van persoonsgegevens die in een bestand zijn opgenomen of 

bestemd zijn om daarin opgenomen te worden.  

1.2. Wat zijn persoonsgegevens? 

De AVG beschermt de privacy van betrokkenen. Dat betekent dat alle persoonsgegevens die 

worden verwerkt van een persoon bescherming krijgen. Persoonsgegevens zijn alle gegevens 

betreffende een geïdentificeerde of identificeerbare levende natuurlijke persoon. De identiteit 

van de persoon moet redelijkerwijs zonder onevenredige inspanning kunnen worden 

vastgesteld. 

Algemene bedrijfsgegevens zijn geen persoonsgegevens omdat bedrijven geen natuurlijke 

personen zijn. Gegevens van een werknemer, zoals naam, geslacht en geloofsovertuiging, 

zijn aan te merken als persoonsgegevens. Ook de gegevens van uw klanten, zoals naam, 

adres, (zakelijk) telefoonnummer en/of e-mailadres en bankrekeningnummer, zijn 

persoonsgegevens. 

1.3. Wat valt er onder het verwerken van persoonsgegevens? 

Het begrip ‘verwerken’ heeft een zeer ruime strekking. Het omvat iedere verwerking, 

handeling of gebruikshandeling met betrekking tot een persoonsgegeven. Daaronder valt in 

ieder geval het verzamelen, vastleggen, ordenen, bewaren, bijwerken, wijzigen, opvragen, 

raadplegen, gebruiken, verstrekken door middel van doorzending, verspreiding of enige 

andere vorm van terbeschikkingstelling, samenbrengen, met elkaar in verband brengen, 

alsmede het afschermen, uitwissen of vernietigen van persoonsgegevens. Het begrip 

‘verwerken’ wordt derhalve gebruikt om een samenhangend geheel van handelingen te 

duiden. 

 

Voorbeeld 

Stel, u krijgt als ondernemer een bestelling van een consument via uw website binnen. Op het 

moment dat u deze bestelling verwerkt, bent u persoonsgegevens aan het verwerken. 

Deze handeling valt daarmee onder de AVG. 

https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/

